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| — Atribuicoes e atividades profissionais relativas a qualificagdo ou a habilitagédo profissional,
que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente curricular.

Identificar o comportamento organizacional e propor seu desenvolvimento.
Gerenciar o relacionamento interpessoal e motivacional na organizagao.
Articular situagées de motivagdo e comportamento humano.

Articular situagées de motivagao e desempenho.

Identificar e validar vinculos organizacionais.

Aplicar dinamicas de grupo.

Construir situagoes problemas na psicodramatizacgao.

Fomentar politicas de responsabilidade social da organizagao.

Il - Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Competéncias

1. Caracterizar a psicologia no gerenciamento de pessoas.

2. Avaliar a importancia das emogdes nas organizagoes.

3. Interpretar os processos motivacionais e suas implicagdes no rendimento pessoal;

4. Interpretar a estrutura e o funcionamento dos grupos para a formagéo de equipes eficazes.

Habilidades

1.1. Definir o objeto de estudo da psicologia organizacional.

1.2. Identificar como as estruturas mecanicistas e organicas afetam o Comportamento Organizacional e dos colaboradores.
1.3. Diferenciar estruturas organicas e mecanicistas.

1.4. Descrever os comportamentos classico e operante.

1.5. Identificar o controle do comportamento dos liderados por meio do reforco positivo, da extingao, do reforgo negativo, de recompensas e punigoes.
1.6. Identificar a importancia da formagao de habitos e rituais como reforgo da cultura organizacional.

1.7. Diferenciar os estilos de lideranca.

1.8. Identificar as diferentes formas de poder nas organizagoes.

1.9. Desenvolver agdes de responsabilidade e inclusdo social visando a cidadania empresarial.

2.1. Identificar aspectos do comportamento das pessoas nas organizagoes.

2.2. Entender os niveis mentais que propiciam a compreensao das emogdes.

2.3. Identificar os elementos que compdem a personalidade.

2.4. Identificar aspectos da mudancga de valores em relagao a envolvimentos afetivos nas empresas.

2.5. Identificar a importancia das sensagdes no processo perceptivo.

2.7. Entender a contribuigcao da Psicologia de Gestalt nas relagées humanas.

2.8. Identificar os processos perceptivos e correlaciona-los a adaptacédo das Pessoas com Necessidades Especiais.
3.1. Identificar as forgas motivacionais.

3.2. Distinguir as necessidades primarias e secundarias.

3.3. Compreender os impulsos motivacionais.

3.4. Comparar fatores de motivagdo e de manutengao.

3.5. Identificar as semelhangas entre os trés modelos das necessidades humanas.

3.6. Caracterizar a aplicagao dos principios de modificagdo comportamental na organizagao.
3.7. Perceber os tipos de esquemas de reforcamento.

3.8. Conhecer alternativas de valorizagdo do empregado.

3.9.Implementar agoes basicas para trabalhar o campo motivacional.

3.10. Preparar o ambiente e as condigdes adequadas para as forgas motivacionais.

4.1. Perceber os motivos do ingresso de uma pessoa em um grupo.

4.2. Identificar modos de formacgao de grupos primarios e os grupos secundarios.

4.3. Verificar os beneficios de um grupo coeso.

4.4. ldentificar os principais sintomas do pensamento grupal.

4.5. Identificar aspectos da personalidade do grupo.

4.6. Identificar como se forma e qual é o elo que une uma equipe e um time de trabalho.

4.7. ldentificar as técnicas sociométricas para a reestruturagao de um grupo.

4.8. Identificar as vertentes de grupo.
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4.9. Identificar tipos de dinamicas de grupo e sua aplicabilidade.
4.10. Conduzir dinamicas de grupo.

4.11. Usar situagdes problemas na psicodramatizagao.

4.12. Compreender as formagdes de grupos nao presenciais.

Bases Tecnologicas

1. Definicdo de psicologia organizacional:
1.1. Comportamento Organizacional;

1.2. Estrutura organizacional:

1.2.1. Mecanicista;

1.2.2. Organica.

1.3. Escola Behavorista:

1.3.1. Condicionamento classico;

1.3.2. Condicionamento operante;

1.3.3. Reforgo positivo;

1.3.4. Extingao;

1.3.5. Punigao;

1.3.6. Reforco negativo

1.4. Formacao de habitos e rituais;

1.5. O poder do reforgo e da punigao no autoconceito;
1.6. Behavorismo e lideranga:

1.6.1. Teoria dos estilos de lideranca;

1.6.2. Liderancga situacional e multicultural;
1.7. French e Raven e o controle comportamental:
1.7.1. Poder de recompensa;

1.7.2. Poder coercitivo;

1.7.3. Poder legitimo;

1.7.4. Poder de competéncia;

1.7.5. Poder de referéncia;

1.7.6. Empowerment;

1.7.7. Responsabilidade Social.

2. Psicanalise nas organizagoes:

2.1. Niveis de vida mental:

2.1.1. Nivel consciente;

2.1.2. Nivel subconsciente ou pré-consciente;
2.1.3. Nivel inconsciente.

2.2. Elementos da personalidade:

2.2.1. Atos falhos;

2.2.2. Lapsos;

2.2.3. Sonhos;

2.2.4. Racionalizagao;

2.2.5. Projecao;

2.2.6. Reagao de conversao;

2.2.7. Doencgas psicossomaticas;

2.2.8. Deslocamento

2.2.9. A sexualidade nas Sensagao e percepgao;
2.2.10. Processamento de informagodes;
2.2.11. Psicologia da Gestalt

3. Definigao de:

3.1. Forgas motivacionais;

3.2. Motivagao:

3.2.1. Para a realizagao;

3.2.2. Para a afiliagao;

3.2.3. Para a competéncia;

3.2.4. Para o poder;

3.2.5. Interesses pessoais versus interesses organizacionais;
3.3. Aplicacdes gerenciais das necessidades:
3.3.1. Comparacgao entre os modelos de Maslow, Herzber e Alderfer
3.4. Skinner:

3.4.1. Lei do efeito

3.4.2. Programa de reforgo;

3.5. Elementos da fixacdo de objetivos:

3.5.1. Aceitacdo dos objetivos;

3.5.2. Especificidade;

3.5.3. Desafio;

3.5.4. Feedback pelo desempenho.

3.6. Plataforma motivacional:

3.6.1. Alavancando produtividade e qualidade
4. Conceitos:

4.1. O grupo - ingresso no grupo;

4.2. Tipos de formacgéo de grupos:

4.2.1. Grupos informais;

4.2.2. Grupos formais

4.2.3. Coeséo grupal;

4.2.4. Pensamento grupal;
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4.2.5. Sintalidade de um grupo;

4.2.6. Equipes de trabalho;

4.2.7. Times de trabalho;

4.3. Sociometria, a pratica da analise de grupos:
4.3.1. Sociograma ou sociomatriz simples;
4.3.2. Sociomatriz percentual;

4.3.3. Dinamicas de grupo;

4.3.4. Novas formatagdes de grupos.

Ill - Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Habilidades Bases Tecnologicas Procedimentos Didaticos De

Aula de integragao, com
apresentagoes de contetidos
e outras informagodes. Aula
expositiva e dialogada,
buscando construir a 07/02/19
relagao do processo de
ensino e aprendizagem
através de casos e
dinamicas.

Aula expositiva e
dialogada, relacionando

1.3. Escola Behavorista:; 1.3.1. conceitos e provocando os
Condicionamento classico;; 1.3.2. alunos em discussodes e 21/02/19
Condicionamento operante;; experiéncias de vida com
questoes de reflexdo e
fixacao

Aula expositiva e
dialogada, relacionando a
aprendizagem pequenos
filmes, estudos de caso e
outros objetos educacionais 28/02/19
no contexto da base
tecnologica e questoes de
fixagdo por meio da
tecnologia de nuvem.

Aula expositiva e
dialogada, relacionando a
aprendizagem pequenos

1.6.1. Teoria dos estilos de lideranga;; 1.6.2. textos e outros objetos
Liderancga situacional e multicultural;; educacionais no contexto da

base tecnolégica e questoes
de fixagao por meio de
discussoes e debates.

Aula com exposigao de
figuras de representagdes
para construgdo do
1.4. Formacao de habitos e rituais;; conhecimento dos alunos e 21/03/19
debates acerca de suas
experiencias, relacionando
relatos aos conceitos
propostos no plano de aula.

Aula expositiva e
dialogada, apresentando

1.1. Definir o objeto de estudo da psicologia
organizacional.; 1.2. Identificar como as estruturas
mecanicistas e organicas afetam o Comportamento
Organizacional e dos colaboradores.; 1.3. Diferenciar
estruturas organicas e mecanicistas.;

1. Definicdo de psicologia organizacional:; 1.1.
Comportamento Organizacional;; 1.2. Estrutura
organizacional:; 1.2.1. Mecanicista;; 1.2.2.
Organica.;

1.4. Descrever os comportamentos classico e
operante.;

1.5. Identificar o controle do comportamento dos
liderados por meio do reforgo positivo, da extingao, do
reforgo negativo, de recompensas e punicoes.;

1.3.3. Reforgo positivo;; 1.3.4. Extingao;; 1.3.5.
Punicao;; 1.3.6. Reforgo negativo;

1.7. Diferenciar os estilos de liderancga.; 14/03/19

1.6. Identificar a importancia da formagao de habitos e
rituais como reforco da cultura organizacional.;

1.7. French e Raven e o controle

1.8. Identificar as diferentes formas de poder nas comportamental:; 1.7.1. Poder de recompensa;; 5 .
A ~ Lo .~ —"’" conceitos e posteriormente,
organizagoes.; 1.9. Desenvolver agoées de 1.7.2. Poder coercitivo;; 1.7.3. Poder legitimo;; N
L : = L s . [ relacionando a 28/03/19
responsabilidade e inclusdo social visando a cidadania 1.7.4. Poder de competéncia;; 1.7.5. Poder de 5 .
A IR . aprendizagem a artigos
empresarial.; referéncia;; 1.7.6. Empowerment;; 1.7.7.

relacionados, por meio da
tecnologia do QR CODE.

Aula expositiva e
dialogada, apresentando as
teorias através de
fundamentacgoes e teorias
acerca de autores e
correlacionando a praticas 18/04/19
atuais, roteirizando
atividades provocativas por
meio da metodologia BPL
(ensino baseado em
problemas).

Responsabilidade Social.;

2. Psicanalise nas organizagdes:; 2.1. Niveis
de vida mental:; 2.1.1. Nivel consciente;; 2.1.2.
Nivel subconsciente ou pré-consciente;; 2.1.3.
Nivel inconsciente.;

2.1. Identificar aspectos do comportamento das
pessoas nas organizagoes.; 2.2. Entender os niveis
mentais que propiciam a compreensao das emogoes.;

2.2. Elementos da personalidade:; 2.2.1. Atos
falhos;; 2.2.2. Lapsos;; 2.2.3. Sonhos;; 2.2.4.
Racionalizagao;; 2.2.7. Doengas
psicossomaticas;; 2.2.8. Deslocamento ; 2.2.9.
A sexualidade nas Sensacgéo e percepgao;;
2.2.11. Psicologia da Gestalt;

Seminarios e debates dos
alunos, mediado pelo
professor, apresentando a 25/04/19
construcao de conceitos
disseminados em aula.

2.3. Identificar os elementos que compdéem a
personalidade.; 2.5. Identificar a importancia das
sensagoes no processo perceptivo.; 2.7. Entender a
contribuicdo da Psicologia de Gestalt nas relagées
humanas.;

3.1. Identificar as for¢cas motivacionais.; 3.2. Distinguir
as necessidades primarias e secundarias.; 3.3.
Compreender os impulsos motivacionais.; 3.4.
Comparar fatores de motivacao e de manutengao.; 3.5.
Identificar as semelhancas entre os trés modelos das
necessidades humanas.; 3.6. Caracterizar a aplicagao
dos principios de modificagdo comportamental na
organizagao.; 3.7. Perceber os tipos de esquemas de
reforcamento.; 3.8. Conhecer alternativas de
valorizacdao do empregado.; 3.9.Implementar agées
basicas para trabalhar o campo motivacional.; 3.10.
Preparar o ambiente e as condi¢cdes adequadas para as
forgas motivacionais.;

4.1. Perceber os motivos do ingresso de uma pessoa 4. Conceitos:; 4.1. O grupo — ingresso no Aula expositiva e 23/05/19

Aula expositiva e
dialogada, analise e
observagao no ambiente
externo da escola,
concentrando percepgoes
em comportamentos
motivacionais de pessoas 09/05/19
em vias publicas e suas
interagoes e, relatando
possiveis construgoes de
conhecimento junto ao
grupo de alunos da sala de
aula.

3. Definigao de:; 3.1. Forgas motivacionais;;
3.2. Motivagao:; 3.2.1. Para a realizagao;; 3.2.2.
Para a afiliagdo;; 3.2.3. Para a competéncia;;
3.2.4. Para o poder;; 3.2.5. Interesses pessoais
versus interesses organizacionais;; 3.3.
Aplicagées gerenciais das necessidades:; 3.3.1.
Comparagao entre os modelos de Maslow,
Herzber e Alderfer; 3.4. Skinner:; 3.4.1. Lei do
efeito; 3.4.2. Programa de reforco;; 3.5.
Elementos da fixagao de objetivos:; 3.5.1.
Aceitacado dos objetivos;; 3.5.2. Especificidade;;
3.5.3. Desafio;; 3.6. Plataforma motivacional:;
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presenciais.;

em um grupo.; 4.2. Identificar modos de formacao de
grupos primarios e os grupos secundarios.; 4.3.
Verificar os beneficios de um grupo coeso.; 4.12.
Compreender as formagées de grupos nao

1.1. Definir o objeto de estudo da psicologia
organizacional.; 2.1. Identificar aspectos do
comportamento das pessoas nas organizagoes.; 3.1.
Identificar as forgas motivacionais.; 4.1. Perceber os
motivos do ingresso de uma pessoa em um grupo.;
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grupo;; 4.2. Tipos de formacgao de grupos:;
4.2.1. Grupos informais;; 4.2.2. Grupos formais;
4.2.3. Coesdo grupal;; 4.2.6. Equipes de
trabalho;; 4.3. Sociometria, a pratica da analise
de grupos:; 4.3.1. Sociograma ou sociomatriz
simples;; 4.3.2. Sociomatriz percentual;; 4.3.3.
Dinamicas de grupo;; 4.3.4. Novas formatagoes
de grupos.;

dialogada, observando as
informagdes do componente
e buscando suas relagoes
ao cotidiano, por meio de
debates e construgoes dos
alunos.

Aula expositiva objetivando
recuperar possiveis lacunas

1. Definicdo de psicologia organizacional:; 2.
Psicanalise nas organizagoes:; 3. Definigao de:;
4. Conceitos:;

consultoria da area
profissional do curso.

da aprendizagem do aluno,
acerca dos conteudos
aplicados no periodo.
Disponibilidade do professor
para duvidas a atividades
que representam a

06/06/19 28/06/19

IV - Plano de Avaliagao de Competéncias

Competéncias

nas organizagoes.

rendimento pessoal;

1. Caracterizar a psicologia no
gerenciamento de pessoas.

2. Avaliar a importancia das emogoées Observagao Direta ; Avaliacdo Oral ; Avaliagcao
Escrita ;

3. Interpretar os processos
motivacionais e suas implicagées no

4. Interpretar a estrutura e o
funcionamento dos grupos para a
formacao de equipes eficazes.

Observacgao Direta ; Participagdo em Aula ;
Avaliacao Escrita ;

Debate ; Estudo de Caso ; Avaliagado Escrita ;

Avaliacao Escrita ; Lista de Exercicios ;
Observagao Direta ;

Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliagcdo Critérios de Desempenho

Interatividade, Cooperagao e

Tarefas Individuais ;

Tarefas Individuais ;

Comunicabilidade ;

Individuais ;

(;olaboragéo ; Postura Adequada,
Etica e Cidada ; Cumprimento das

Relacionamento de Conceitos ;
Organizagao ; Cumprimento das

Evidéncias de Desempenho

Demonstrar rendimento

satisfatério durante as aulas
e pesquisas derivadas.

Relacionar conceitos e

profissionais.

Relacionamento de Conceitos ;
Cumprimento das Tarefas

Cumprimento das Tarefas

Cidada ;

Individuais ; Atendimento as
Normas ; Postura Adequada, Etica e

Cooperagao e

ideias aprendidas em sala de
aula com praticas humanas e

colaboragao

em grupo e desenvolvimento
de ideias

Anadlise do rendimento do

aluno, absorvido durante as
exposigoes do professor

V - Plano de atividades docentes

Atendimento a alunos por Participagdo em
Projetos e Agoes meio de agoes e/ou projetos reuniées com
.. . voltados a voltados a superagao de Preparo e corregao Preparo de Coordenador de
Atividade Previstas = . o i ase h
reducgao da defasagens de aprendizado de avaliagées material didatico | Curso e/ou previstas
Evaséao Escolar ou em processo de em Calendario
Progresséo Parcial Escolar
Recepgao dos
alunos.
/Acompanhamento| Levantamento das lacunas de aprendizagem por meio de Organizagao
do desempenho e Brainstorming; Organizagdo (de material de| 01 e 02/02:
Fevereiro assiduidade dos de atividades | apoio para as| Reunido de
discentes pelo | Organizagao de recuperagado continua das lacunas de aprendizagem | avaliativas. | lacunas de |Planejamento
docente da identificadas. aprendizagem
disciplina, o qual
comunicara a
coordenacgao.
Dia da escola- 06/.93:
Py R Reuniao de
familia: Organizagéo Curso
Marco Atividades Recuperagao continua das lacunas de aprendizagem através de de material '
¢ culturais, relatorios técnicos. complementar 16/03:
esportivas e para as aulas. Reuni;';o
palestras Pedagégica.
Acompanhamento individualizado, com a retomada dos contetidos | Corregao de o . ~
. X D . - . e L rganizagido
apos cada instrumento de avaliagao insatisfatério. Diversificagdo de | atividades de material
Abril instrumentos como apresentacgdo de trabalhos, provas dissertativas, |aplicadas em N "
pesquisas, dentre outros. A fim de desenvolver competéncias e fevereiro e "::";";';:';;;'
habilidades necessarias. margo. P i
04/05:
Acompanhamento individualizado, com a retomada dos contetidos Organizacio Reunido de
apos cada instrumento de avaliagao insatisfatério. Diversificagdo de 9 M Curso.
f Semana Paulo |, = N . de material
Maio . instrumentos como apresentagao de trabalhos, provas dissertativas, . "
Freire. . " P complementar .
pesquisas, dentre outros. A fim de desenvolver competéncias e ara as aulas 25/05:
habilidades necessarias. p ‘| Reunido
Pedagégica.
. Acompanhamento individualizado, com a retomada dos contetidos ~ . ~
Dia do - . e N - h P = Correcao das| Organizagao
- apos cada instrumento de avaliagao insatisfatério. Diversificagdo de . H
profissional em | . = X . atividades de material
Junho s instrumentos como apresentagao de trabalhos, provas dissertativas, . . "
RH e Arraia da . ) PO aplicadas em [complementar
pesquisas, dentre outros. A fim de desenvolver competéncias e N .
ETEC - - maio e junho.|para as aulas.
habilidades necessarias.
Julho | | | |

VI — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

Blog do professor

BANOV, Marcia Regina. Psicologia no gerenciamento de pessoas. 4° Ed. Sdo Paulo. Atlas 2015 9788522499922
BOCK, Ana Mercés Bahia. Psicologias: uma introducéo ao estudo de Psicologia. Sdo Paulo. Saraiva 2009 9788502078512
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LIMONGE - FRANGCA, Ana Cristina. Psicologia do trabalho (psicossomaticas, valores e praticas organizacionais). Sdo Paulo Saraiva 2008 9788502064393

VIl - Propostas de Integragao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

Atividade Extra
Elaborar um relato sobre pesquisa acerca do comportamento humano e liderancas, buscando alguma relagao ao fator motivacional.

Propostas de Integragdo e/ou Interdisciplinares

WebQuest: O fluxo de informagdes que estrutura o comportamento humano: 12 etapa: Introdugao aos conceitos do comportamento humano (links de
pesquisas e debates em aula); 22 etapa: O comportamento organizacional diante de metas organizacionais (links e pesquisa bibliografica); 3% etapa: A
relagdo do processo de subjetivacdo e a lideranca (Praticas com a disciplina de desenvolvimento Humano e Organizacional); 4 etapa: Explorando o ser
humano (links de pesquisas e debate digital). Conclusao: O aluno sera capaz de envolver-se com os aspectos do comportamento humano,
compreendendo suas influéncias e complexidades.

VIIl — Estratégias de Recuperagao Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

A recuperacgao continua devera ser inserida no trabalho pedagégico realizado no dia a dia da sala de aula e decorre da avaliagao diagnéstica do
desempenho do aluno, constituindo intervengdes imediatas, dirigidas as dificuldades especificas, assim que estas forem constatadas.

IX — Identificagao:
Nome do Professor RODRIGO RODRIGUES ;
Assinatura Data 06/03/2019

X — Parecer do Coordenador de Curso:

O PTD esta em conformidade com o Plano de Curso.

Nome do Coordenador:

Assinatura: Data: 06/03/19

Data e ciéncia do Coordenador Pedagégico

XI - Replanejamento

Data Descrigéo

Imprimir
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