05/04/2019 Imprimir PTD 2017

sﬁo%um

Sem za GOVERNO DO ESTADO

Unidade de Ensino Médio e Técnico - CETEC

Plano de Trabalho Docente - 2019

Ensino Técnico

Plano de Curso no. 288 aprovado pela Portaria Cetec — 733, de 10-9-2015, publicada no Diario Oficial de 11-9-2015 — Poder Executivo — Segao | — paginas 52-53

ETEC: Escola Técnica Estadual Rodrigues de Abreu

Codigo: 135 Municipio: Bauru
Eixo Tecnolégico Gestao e Negocios

Habilitagao Profissional: |Habilitacdo Profissional de Técnico em Logistica

Qualificacao: Qualificagdo Técnica de Nivel Médio de ASSISTENTE DE LOGISTICA
Componente Curricular: |Gestdo da Cadeia de Abastecimento

Médulo: 2 [C. H. Semanal: 3,00
IProfessor: SILVIA CRISTIANE MARANGONI ;

| — Atribuicoes e atividades profissionais relativas a qualificagdo ou a habilitagédo profissional,
que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente curricular.

Acompanhar o desempenho do ciclo da cadeia de suprimentos.

Auxiliar no processamento de compras e emissao de pedidos;

Definir estoque de seguranca;

Definir transporte, manuseio, armazenamento e distribuigdo de matéria-prima e insumos;
Negociar com fornecedores pregos, prazos e condi¢gées de pagamento;
Organizar processo de concorréncia para fornecimento de produtos e servigos;
Propor suprimentos alternativo;

Registrar entrada e saida de materiais e insumos’;

Selecionar e avaliar o desempenho de fornecedores;

Solicitar cotacées; Identificar as melhores condigées comerciais;

Solicitar, inspecionar e classificar suprimentos (matéria-prima e insumos).

Il - Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Competéncias

1. Analisar os diversos tipos de fornecedores quanto as suas caracteristicas produtivas, técnicas, tecnolégicas e econdémicas, no mercado nacional ou
internacional.

2. Analisar técnicas de aproximacao, desenvolvimento e comprometimento de fornecedores de acordo com politica organizacional.
3. Analisar operagodes, negociacoes e processos envolvidos na gestdo da cadeia de suprimentos.
4. Identificar impactos dos fatores logisticos e seus desdobramentos para a sua cadeia de suprimentos.

Habilidades
1.1 Identificar os principais fluxos que compdem o gerenciamento da cadeia de suprimentos.

1.2 Coletar informag6es necessarias e atualizadas sobre as caracteristicas produtivas, técnicas, tecnolégicas e econémicas de fornecedores nacionais e
internacionais de produtos e servigos.

2.1 Utilizar os fatores que influenciam na atragao, no desenvolvimento e na fidelizagao de fornecedores, na decisdo de compra.
3.1 Executar procedimentos definidos no plano de compras em conformidade com as exigéncias legais, normas e politicas organizacionais.

4.1 Utilizar a relagao entre o mercado, a rede de distribuigao, o processo de producao e a atividade de compra como elemento que permita agregar valor
ao produto.

4.2 Acompanhar o desempenho do ciclo da cadeia com foco no cliente.

4.3 Utilizar a relagao entre o mercado, a rede de distribuicao, o processo de produgao a atividade de compra como elemento que permita agregar valor ao
produto.

4.4. Listar resultados das estratégias de compras, vendas, producéao e distribuicdo com a cadeia de suprimentos.
4.5. Acompanhar o desempenho do ciclo da cadeia com foco no cliente.

Bases Tecnologicas

1. Conceito de cadeia de suprimentos e seus autores:

1.1. impactos das vendas e dos custos no lucro da cadeia.

1.2. competigao entre cadeias de suprimento.

1.3. fluxos logisticos (informagao, materiais/produtos, financeiro).

2. Técnicas de pesquisa de mercado:

2.1. fornecedores nacionais e internacionais;

2.2. caracteristicas produtivas;

2.3. técnicas e tecnologias aplicadas ao processo produtivo de bens e servigos;
2.4. aspectos financeiros e econdmicos das empresas fornecedoras;
2.5. critérios desempenho 3. Técnicas de negociagido de compras:

3.1. Prospeccao, preparacao de entrevistas e de negociagdes, desenvolvimento de negociagao, modernas técnicas de negociacao e de fechamento de
compra, em fungao do tipo de negécio;

3.2. Aspectos praticos:

3.2.1. formas de financiamento, formas de pagamento, utilizacdao de equipamentos;

3.2.2. Servigo aos clientes: disponibilizagao dos pedidos, qualidade da entrega;

3.2.3. Métodos e técnicas de comunicacéo aplicada no atendimento a fornecedores.

4. Legislagao aplicada a contrato de compras e as contratagcdes em organizagdes publicas e privadas.
5. Processos de uma cadeia de suprimentos:
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5.1. ciclo de pedido ao cliente;

5.2. ciclo de reabastecimento;

5.3. ciclo de fabricacéao;

5.4. ciclo de suprimentos.

6. Estratégia competitiva através da cadeia de suprimentos;

6.1. alinhamento estratégico;

6.2. cadeia de suprimentos eficiente x cadeia de suprimentos responsiva;
6.3. estagios de integracao até atingir o SCM (supply chain management).
7. Fatores que influenciam no relacionamento da cadeia de suprimentos:
7.1. poder de negociacédo na cadeia.

8. Estratégia da Cadeia de suprimentos:

8.1. responsividade x eficiéncia;

8.2. fatores-chaves e a estrutura de tomada de decis6es na cadeia de suprimentos.
9. Nivel de Servigo:

9.1. prestacéo de servigo basico;

9.2. pedido perfeito e fatores que o afetam.

lll - Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Habilidades Bases Tecnoldgicas Procedimentos Didaticos De

Apresentagao de
Competéncias,

1.1 Idgntlflcar os principais quxo_s que c0|-11poem o 1. Com::e.alto de cadeia de suprimentos e seus habilidades, bases 07/02/19
gerenciamento da cadeia de suprimentos. ; autores: ; PN
tecnolégicas, formas de
avaliagdo, normas etc.
1.1 Identificar os principais fluxos que compdem o 1. Conceito de cadeia de suprimentos e seus Aula expositiva - revisdao 21/02/19
gerenciamento da cadeia de suprimentos. ; autores: ; de Conceitos.

1. Conceito de cadeia de suprimentos e seus
autores: ; 1.1. impactos das vendas e dos custos no
lucro da cadeia. ; 1.2. competicdo entre cadeias de  Aula expositiva. 14/03/19
suprimento. ; 1.3. fluxos logisticos (informacao,
materiais/produtos, financeiro). ;

1.1 Identificar os principais fluxos que compdem o
gerenciamento da cadeia de suprimentos. ;

1.1 Identificar os principais fluxos que compdem o 1. Conceito de cadeia de suprimentos e seus
gerenciamento da cadeia de suprimentos. ; 1.2 Coletar autores: ; 1.1. impactos das vendas e dos custos no
informacdes necessarias e atualizadas sobre as lucro da cadeia. ; 1.2. competigao entre cadeias de
caracteristicas produtivas, técnicas, tecnoldgicas e suprimento. ; 1.3. fluxos logisticos (informagao,
econdomicas de fornecedores nacionais e materiais/produtos, financeiro). ; 2. Técnicas de
internacionais de produtos e servigos. ; 2.1 Utilizar os pesquisa de mercado: ; 2.1. fornecedores nacionais Avaliacao escrita-

. . = . s A : 08/04/19
fatores que influenciam na atracao, no e internacionais; ; 2.2. caracteristicas produtivas; ; Semana de PRovas
desenvolvimento e na fidelizagdo de fornecedores, na 2.3. técnicas e tecnologias aplicadas ao processo
decisdo de compra. ; 3.1 Executar procedimentos produtivo de bens e servigos; ; 2.4. aspectos
definidos no plano de compras em conformidade com financeiros e econdémicos das empresas
as exigéncias legais, normas e politicas fornecedoras; ; 2.5. critérios desempenho 3.
organizacionais. ; Técnicas de negociacdo de compras: ;

1.1 Identificar os principais fluxos que compdem o 2. Técnicas de pesquisa de mercado: ; 2.1.
gerenciamento da cadeia de suprimentos. ; 1.2 Coletar fornecedores nacionais e internacionais; ; 2.2.
informacdes necessarias e atualizadas sobre as caracteristicas produtivas; ; 2.3. técnicas e
caracteristicas produtivas, técnicas, tecnoldgicas e tecnologias aplicadas ao processo produtivo de
econdmicas de fornecedores nacionais e bens e servigos; ; 3.1. Prospecgao, preparagao de
internacionais de produtos e servigos. ; 2.1 Utilizar os entrevistas e de negociagdes, desenvolvimento de  Aula expositiva e
fatores que influenciam na atragao, no negociacdo, modernas técnicas de negociacgdo e de dialogada . Atividades em
desenvolvimento e na fidelizagao de fornecedores, na fechamento de compra, em funcéo do tipo de sala de aulas , tais como 17/04/19
decisdo de compra. ; 3.1 Executar procedimentos negocio; ; 3.2. Aspectos praticos: ; 3.2.1. formas de pesquisas e realizagao de
definidos no plano de compras em conformidade com financiamento, formas de pagamento, utilizagdo de trabalhos
as exigéncias legais, normas e politicas equipamentos; ; 3.2.2. Servigo aos clientes:
organizacionais. ; 4.1 Utilizar a relagado entre o disponibilizacdo dos pedidos, qualidade da
mercado, a rede de distribuigado, o processo de entrega; ; 3.2.3. Métodos e técnicas de
producéo e a atividade de compra como elemento que comunicagao aplicada no atendimento a
permita agregar valor ao produto. ; fornecedores. ;
2.4. aspectos financeiros e econémicos das
empresas fornecedoras; ; 2.5. critérios
desempenho 3. Técnicas de negociacao de
compras: ; 3.2. Aspectos praticos: ; 3.2.1. formas de
3.1 Executar procedimentos definidos no plano de flnapmamento,. formas de p_agamento_, ut|||z.agao de Aula Expositiva e
. o . equipamentos; ; 3.2.2. Servigo aos clientes: .
compras em conformidade com as exigéncias legais, . oL . . dialogada. Mapa 08/05/19
o . o disponibilizagdo dos pedidos, qualidade da .
normas e politicas organizacionais. ; . . P conceitual
entrega; ; 3.2.3. Métodos e técnicas de
comunicagao aplicada no atendimento a
fornecedores. ; 4. Legislagao aplicada a contrato de
compras e as contratagées em organizagoes
publicas e privadas. ;
4.2 Acompanhar o desempenho do ciclo da cadeia 5. E.strateguf\ .compeptlva através da c’ao!ela. (.ie
. N . ~ suprimentos; ; 6.1. alinhamento estratégico; ; 6.2.
com foco no cliente. ; 4.3 Utilizar a relagao entre o . . . h e
e cadeia de suprimentos eficiente x cadeia de Aula Expositiva e
mercado, a rede de distribuigado, o processo de . . - . 30/05/19
= e suprimentos responsiva; ; 6.3. estagios de dialogada.
producéo a atividade de compra como elemento que = AR X
. | integragao até atingir o SCM (supply chain
permita agregar valor ao produto.; X
management). ;
4.1 Utilizar a relagao entre o mercado, a rede de 5.4. ciclo de suprimentos. ; 6. Estratégia Seminarios 20/06/19

distribuicdo, o processo de producéo e a atividade de competitiva através da cadeia de suprimentos; ; 6.1.
compra como elemento que permita agregar valor ao alinhamento estratégico; ; 6.2. cadeia de

produto. ; 4.2 Acompanhar o desempenho do ciclo da suprimentos eficiente x cadeia de suprimentos
cadeia com foco no cliente. ; 4.3 Utilizar a relacao responsiva; ; 6.3. estagios de integracao até atingir
entre o mercado, a rede de distribuicdo, o processo o SCM (supply chain management). ; 7. Fatores que
de producgéo a atividade de compra como elemento influenciam no relacionamento da cadeia de

que permita agregar valor ao produto.; 4.4. Listar suprimentos: ; 7.1. poder de negociagdo na cadeia.
resultados das estratégias de compras, vendas, ; 8. Estratégia da Cadeia de suprimentos: ; 8.1.
producéo e distribuicdo com a cadeia de responsividade x eficiéncia; ; 8.2. fatores-chaves e
suprimentos.; 4.5. Acompanhar o desempenho do a estrutura de tomada de decisGes na cadeia de
ciclo da cadeia com foco no cliente.; suprimentos. ; 9. Nivel de Servigo: ; 9.1. prestacdo
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4.1 Utilizar a relagao entre o mercado, a rede de

que permita agregar valor ao produto.; 4.5.

foco no cliente.;

distribuicado, o processo de producéo e a atividade de
compra como elemento que permita agregar valor ao
produto. ; 4.2 Acompanhar o desempenho do ciclo da
cadeia com foco no cliente. ; 4.3 Utilizar a relagado
entre o mercado, a rede de distribuigao, o processo
de producéao a atividade de compra como elemento

Acompanhar o desempenho do ciclo da cadeia com
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de servigo basico; ; 9.2. pedido perfeito e fatores

que o afetam.;

chain management). ;

5. Processos de uma cadeia de suprimentos: ; 5.1.
ciclo de pedido ao cliente; ; 5.2. ciclo de
reabastecimento; ; 5.3. ciclo de fabricagao; ; 5.4.
ciclo de suprimentos. ; 6.2. cadeia de suprimentos
eficiente x cadeia de suprimentos responsiva; ; 6.3.
estagios de integracgao até atingir o SCM (supply

Estudos de caso.
Seminarios. Pesquisa.

27/06/19 27/06/19

IV - Plano de Avaliagao de Competéncias

Competéncias

1. Analisar os diversos tipos de
fornecedores quanto as suas
caracteristicas produtivas, técnicas,
tecnologicas e econémicas, no
mercado nacional ou internacional.

Projeto ;

2. Analisar técnicas de aproximacgao,

de fornecedores de acordo com
politica organizacional.

3. Analisar operagodes, negociacoes

cadeia de suprimentos.

Avaliacao Escrita ; Participagdo em Aula ;

desenvolvimento e comprometimento Avaliagao Escrita ; Participagdao em Aula ;
Trabalho/Pesquisa ;

Avaliagao Escrita ; Avaliagao Pratica ;
e processos envolvidos na gestdo da Trabalho/Pesquisa ; Participagdo em Aula ;
Seminario/Apresentagao ;

Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliacdo Critérios de Desempenho

Clareza na Expressao Oral e
Escrita ; Pontualidade e
Cumprimento de Prazos ;
Interatividade, Cooperagao e

Colaboragéo ; Relacionamento de

Conceitos ;

Argumentagao Consistente ;
Relacionamento de Conceitos ;

Relacionamento de Ideias ; Postura

Adequada, Etica e Cidada ;

Clareza na Expressao Oral e
Escrita ; Comunicabilidade ;
Interatividade, Cooperagao e
Colaboragéo ; Pontualidade e
Cumprimento de Prazos ;
Relacionamento de Conceitos ;
Relacionamento de Ideias ;

Interatividade, Cooperacao e

4. Identificar impactos dos fatores
logisticos e seus desdobramentos
para a sua cadeia de suprimentos.

Avaliacao Escrita ; Participagdo em Aula ;
Trabalho/Pesquisa ; Projeto ;

Colaboragao ; Relacionamento de

Conceitos ; Relacionamento de

Ideias ; Pertinéncia das Informagoes
; Cumprimento das Tarefas

Individuais ;

Evidéncias de Desempenho

O aluno deve aplicar e
identificar caracteristicas
produtivas, técnicas,
tecnolégicas e econémicas
do mercado nacional e
internacional.

Aplicar de forma coerente as
modernas tecnicas de
aproximaga.
desenvolviemtno e
comprometimento de
fornecedores .

O aluno deve identificar os
diversos processos que
envolvem a gestao da cadeia
de suprimentos.

Apresentar os impactos que
os fatores logisticos e seus
desdobramentos sofrem em
toda a cadeia de suprimentos
estudada.

V - Plano de atividades docentes

Atendimento a alunos por Participagdo em
Projetos e Agdes meio de agoes e/ou projetos reuniées com
Atividade Previstas voltados a voltados a superagao de Preparo e corregao Preparo de Coordenador de
reducéo da defasagens de aprendizado de avaliagdes material didatico | Curso e/ou previstas
Evasao Escolar ou em processo de em Calendario
Progressao Parcial Escolar
Identificagao dos
principais Organizagao e aplicagdo
Fevereiro Aplicar Avaliagao Levantamento das lacunas de conteudos a de material para 01 e 02/02 - Reuniao de
Diagnostica aprendizado. serem desenvolvimento junto a Planejamento;
intensificados na disciplina.
Avaliacao.
Recepgao dos Organizacgao e aplicagcdo | 06/03 - Reunido de Curso;
Marco Alunos com as Organizagao de recuperagio Preparacao de de material para 01/03 - Atividades da
¢ Atividades de continua em lacunas detectadas. |Avaliagao Escrita | desenvolvimento junto a escola- Familia;
Integracgao (01/0 disciplina. 16/03 - Reunido Pedagégica
Aplicagao da atividade a ser I Organizagao e aplicagao
h Aplicagédo e h
. acompanhamento desenvolvida pelo aluno em 4 de material para
Abril = ; Corregdo de N L N
dos alunos progressao parcial ou com o .. | desenvolvimento junto a
X Avaliacao Escrita L
defasagem de aprendizado. disciplina.
Acompanhamento deteccdo de Organizagao e aplicagdo | 04/05 Reunido de Curso; 06
Maio do desempenho nas| Acompanhamento efetivo da lacunas e preparo de material para -10/05 - semana Paulo
atividades realizagao da lacuna de aprendizado | de recuperagao |desenvolvimento junto a Freire; 25/05 - Reuniao
propostas continua disciplina. Pedagégica
Acompanhamento Preparacio e Organizacao e aplicagdo| 07/06 - dia do Profissional
do desempenho nas| Correcéo dos resultados obtidos parag de material para em Logistica
Junho i Aplicagéo de y L N " .
atividades pelo aluno. L .. | desenvolvimento junto a| 14/06 - Festa "Arraia da
Avaliacao Escrita P "
propostas disciplina. ETEC
Organizagao e
Acompanhamento do orrecio de Avaliacio aplicacao de 01/07: Término do
Julho desempenho nas Finalizagdo das atividades. ¢ N ¢ material para Semestre Letivo e Entrega
L Escrita. . =
atividades propostas desenvolvimento de Mengao
junto a disciplina.

VI — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

2007.

BALLOU, Ronald H. - Logistica Empresarial — 12 ed. Sdo Paulo:Atlas, 2008.
BERTAGLIA, Paulo Roberto — Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento- 22 ed.rev.atual.- Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logistica Empresarial: O Processo de Integracao da Cadeia de Suprimento. Sdo Paulo. Atlas. 2009
CHRISTOPHER, M.- Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos- Criando redes que agregam valores. 22 Edigdo. Sdo Paulo, Thomson Learning,

CORREA, Henrique Luiz- Administragio da Cadeia de Suprimentos e Logistica: O essencial- Editora Atlas- 2014.

FLEURY, Paulo Fernando; FIGUEIREDO, Kleber Fossati e WANKE, Peter — Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Planejamento do fluxo
de produtos e dos recursos — Editora Atlas
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FUSCO (org), J.P.A.- Redes produtivas e Cadeias de Fornecimento - Sdo Paulo- Arte e Ciéncia,2005.

NOVAES, A.G.- Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Estratégia , operagao e Avaliagao. 32 Edicdo, Campus Elsevier, 2007
PIRES, S.R.l. - Gestdo da Cadeia de Suprimentos ( Supply Chain Management) -1°Edigcao, Sao Paulo, Atlas, 2007.

Sites especializados, Administradores.com. entre outros.

SLACK, Nigel; Stuart Chambers e Robert Jonhston. Administracao da producao 22 ed.-Sao Paulo, Editora Atlas, 2002.

WANKE, Peter — Gestao de Estoques na Cadeia de Suprimentos: Decisdes de modelos quantitativos — Editora Atlas

VIl - Propostas de Integragao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra
Atividade Extra

Desenvolvimento de um mapa conceitual sobre o conceito de Cadeia de Suprimentos.

Propostas de Integragdo e/ou Interdisciplinares
Promover um estudo de caso interdisciplinar entre as disciplinas de GCA e Custos logisticos desenvolvidos ao longo da Cadeia de suprimentos.

VIl — Estratégias de Recuperagao Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

Os alunos que néo atingirem as habilidades e competéncias exigidas pela disciplina, receberao exercicios e atividades de reforco em sala de aula, assim
como uma dedicagado mais voltada, no que diz respeito as explicagdes dos pontos a serem melhorados.

Recuperagao continua: durante ao periodo letivo sera diagnosticada as causas do baixo desempenho escolar e localizadas as deficiéncias na
aprendizagem; o aluno sera orientado a participar de atividades conjuntas que visem reconstruir estruturas fundamentais essenciais a sua formagao com
alinhamento

IX — Identificagao:

Nome do Professor SILVIA CRISTIANE MARANGONI ;

Assinatura Data 28/02/2019

X — Parecer do Coordenador de Curso:

PDT esta de acordo.

Nome do Coordenador:

Assinatura: Data: 03/03/19

Data e ciéncia do Coordenador Pedagégico

XI - Replanejamento

Data Descrigéo

Imprimir

https://siga.cps.sp.gov.br/etec/ete_planotdimprimir2017_ww.aspx?dtqc%3Ax 25307xUookpx 5xiHnk9jaDZ%3B,

4/4



