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ETEC: Escola Técnica Estadual Rodrigues de Abreu

Codigo: 135 Municipio: Bauru
Eixo Tecnolégico Gestao e Negocios

Habilitagao Profissional: |Habilitacdo Profissional de Técnico em Logistica

Qualificacao: Qualificagdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR DE LOGISTICA
Componente Curricular: |Etica e Cidadania Organizacional

Médulo: 1 C. H. Semanal: [2,00
IProfessor: SILVIA CRISTIANE MARANGONI ;

| — Atribuicoes e atividades profissionais relativas a qualificagdo ou a habilitagédo profissional,
que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente curricular.

Demonstrar comprometimento no trabalho. ? Colaborar para que seja estabelecido um ambiente motivador e ético nas relagdes de trabalho. Trabalhar em
equipe, reconhecendo o grau de hierarquia. Atuar de forma proativa nas decisdes da organizagao.

Desenvolver as rotinas administrativas e de planejamento da area logistica. Viabilizar processos e operagoes logisticas, conforme o canal de
comunicacgao. Executar tarefas pertinentes a area logistica, utilizando-se de equipamentos eprogramas de informatica. Trabalhar de acordo com a legislaca

Trabalhar em equipe, valorizando a contribuicdo de cada um.
Trabalhar em equipe, reconhecendo o grau de hierarquia.
Promover a imagem da organizagao através da valorizagao e aperfeicoamento da imagem pessoal e da empresa

Il - Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Competéncias

1. Analisar os Cédigos de Defesa do Consumidor, da legislagao trabalhista, do trabalho voluntario e das regras e regulamentos organizacionais.
2. Avaliar procedimentos adequados a fim de promover a imagem organizacional.

3. Relacionar as técnicas e métodos de trabalho com os valores de cooperagao, iniciativa e autonomia pessoal e organizacional.

4. Analisar a importancia da responsabilidade social e sustentabilidade na formagao profissional e ética do cidadao.

Habilidades

1.1 Interpretar a legislacao trabalhista nas relagées de trabalho.

1.2 Interpretar o Cédigo de Defesa do Consumidor nas relagées de consumo.

1.3 Identificar o papel da legislagcdo no exercicio do trabalho voluntario.

1.4 Identificar as regras e regulamentos nas praticas trabalhistas das organizacées

2.1 Identificar o contexto de aplicagdo dos procedimentos na organizagao e adequa-los, considerando os critérios dos 6rgaos reguladores do setor de
atuacgdo.

2.2 Discernir ameacgas que possam comprometer a organizagao.

2.3 Potencializar as oportunidades que impactem na imagem da organizagao e resultem em novas relagdes de negocios e parcerias.
3.1 Respeitar as diferencas individuais e regionais dos colaboradores no ambito organizacional.

3.2 Identificar valores e encorajar as manifestacées de diversidades culturais e sociais.

3.3 Utilizar técnicas de aprimoramento das praticas de convivéncia com todos os envolvidos no processo de construgao das relagoes profissionais e de
consumo.

4.1 Identificar e respeitar as agdes de promocao de direitos humanos.
4.2 Aplicar procedimentos de responsabilidade social e/ou sustentabilidade na area.
4.3 Utilizar nogoes e estratégias de economia criativa para agregar valor cultural as praticas de sustentabilidade.

Bases Tecnolodgicas

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.

2. Fundamentos de Legislacédo Trabalhista e Legislagdo para o Auténomo.
3. Normas e comportamento referentes aos regulamentos organizacionais.
4. Imagem pessoal e institucional.

5. Definigoes de trabalho voluntario

5.1 Lei Federal 9.608/98

5.2 Lei Estadual n° 10.335/99

5.3 Deliberagdoes CEETEPS N°1/2004.

6. Definigoes e técnicas de trabalho

6.1 Gestdo de autonomia (atribuicdes e responsabilidades):

6.1.1 de lideranga

6.1.2 em equipe.

7. Codigo de ética nas organizagoes

7.1 Publicas

7.2 Privadas.

8. Cidadania, relagées pessoais e do trabalho.

9. Declaragao Universal dos Direitos Humanos, convengoes e Direitos Humanos no Brasil.
10. Economia criativa

10.1 Conceitos, estratégias e desenvolvimento.

11. Respeito a diversidade cultural e social.
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12. Responsabilidade social/sustentabilidade
12.1 Procedimentos para area de “Logistica”.
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lll - Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Habilidades

1.3 Identificar o papel da legislagdo no exercicio
do trabalho voluntario.; 1.4 Identificar as regras e
regulamentos nas praticas trabalhistas das
organizagées; 2.1 Identificar o contexto de
aplicagao dos procedimentos na organizagao e
adequa-los, considerando os critérios dos 6rgaos
reguladores do setor de atuagao.;

1.1 Interpretar a legislagao trabalhista nas
relagoes de trabalho.;

1.1 Interpretar a legislagao trabalhista nas
relagoes de trabalho.; 1.2 Interpretar o Coédigo de
Defesa do Consumidor nas relagdées de consumo.;
4.1 Identificar e respeitar as agoes de promogao de
direitos humanos.;

2.3 Potencializar as oportunidades que impactem
na imagem da organizacao e resultem em novas
relagoes de negocios e parcerias.; 3.1 Respeitar as
diferencas individuais e regionais dos
colaboradores no ambito organizacional.; 3.2
Identificar valores e encorajar as manifestagoes de
diversidades culturais e sociais.; 3.3 Utilizar
técnicas de aprimoramento das praticas de
convivéncia com todos os envolvidos no processo
de construcdo das relagées profissionais e de
consumo.;

2.2 Discernir ameacgas que possam comprometer
a organizacgao.; 2.3 Potencializar as oportunidades
que impactem na imagem da organizagao e
resultem em novas relagdes de negécios e
parcerias.;

1.1 Interpretar a legislagao trabalhista nas
relagoes de trabalho.; 1.2 Interpretar o Cédigo de
Defesa do Consumidor nas relagées de consumo.;
1.3 Identificar o papel da legislagdo no exercicio do
trabalho voluntario.; 1.4 Identificar as regras e
regulamentos nas praticas trabalhistas das
organizagées; 2.1 Identificar o contexto de
aplicagao dos procedimentos na organizagao e
adequa-los, considerando os critérios dos 6rgaos
reguladores do setor de atuagao.; 2.2 Discernir
ameagas que possam comprometer a organizagio.;
2.3 Potencializar as oportunidades que impactem
na imagem da organizacao e resultem em novas
relagdes de negocios e parcerias.;

3.3 Utilizar técnicas de aprimoramento das
praticas de convivéncia com todos os envolvidos
no processo de construgao das relagdes
profissionais e de consumo.; 4.1 Identificar e
respeitar as agoes de promogao de direitos
humanos.;

3.3 Utilizar técnicas de aprimoramento das
praticas de convivéncia com todos os envolvidos
no processo de construgao das relagdes
profissionais e de consumo.; 4.1 Identificar e
respeitar as agoes de promocao de direitos
humanos.; 4.2 Aplicar procedimentos de
responsabilidade social e/ou sustentabilidade na
area.;

4.2 Aplicar procedimentos de responsabilidade
social e/ou sustentabilidade na area.; 4.3 Utilizar
nogoes e estratégias de economia criativa para
agregar valor cultural as praticas de
sustentabilidade.;

3.1 Respeitar as diferencas individuais e regionais
dos colaboradores no ambito organizacional.; 3.2
Identificar valores e encorajar as manifestagoes de
diversidades culturais e sociais.; 3.3 Utilizar
técnicas de aprimoramento das praticas de
convivéncia com todos os envolvidos no processo
de construgio das relagées profissionais e de
consumo.; 4.1 Identificar e respeitar as agdes de
promogao de direitos humanos.; 4.2 Aplicar
procedimentos de responsabilidade social e/ou
sustentabilidade na area.; 4.3 Utilizar nogoes e
estratégias de economia criativa para agregar valor
cultural as praticas de sustentabilidade.;

Bases Tecnoldgicas

2. Fundamentos de Legislacédo Trabalhista e
Legislagado para o Autonomo.; 3. Normas e
comportamento referentes aos regulamentos
organizacionais.;

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.;

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.; 2.
Fundamentos de Legislagao Trabalhista e Legislagao
para o Autéonomo.; 7. Cédigo de ética nas
organizagdes; 7.1 Publicas; 7.2 Privadas.;

4. Imagem pessoal e institucional.; 5. Definigoes de
trabalho voluntario;

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.; 2.
Fundamentos de Legislagao Trabalhista e Legislagao
para o Auténomo.; 3. Normas e comportamento
referentes aos regulamentos organizacionais.; 4.
Imagem pessoal e institucional.; 5. Definigées de
trabalho voluntario;

5. Definigdes de trabalho voluntario; 5.1 Lei Federal
9.608/98; 5.2 Lei Estadual n° 10.335/99; 5.3
Deliberagoes CEETEPS N°1/2004.; 6. Definigoes e
técnicas de trabalho; 6.1 Gestdo de autonomia
(atribuicoes e responsabilidades):; 6.1.1 de lideranga;
6.1.2 em equipe.;

8. Cidadania, relagoes pessoais e do trabalho.; 9.
Declaragao Universal dos Direitos Humanos,
convengoes e Direitos Humanos no Brasil.;

10. Economia criativa; 10.1 Conceitos, estratégias e
desenvolvimento.; 11. Respeito a diversidade cultural
e social.; 12. Responsabilidade
social/sustentabilidade; 12.1 Procedimentos para area
de “Logistica”.;

5. Definigoes de trabalho voluntario; 5.1 Lei Federal
9.608/98; 5.2 Lei Estadual n° 10.335/99; 5.3
Deliberagoes CEETEPS N°1/2004.; 6. Definicoes e
técnicas de trabalho; 6.1 Gestdo de autonomia
(atribuicdes e responsabilidades):; 6.1.1 de lideranga;
6.1.2 em equipe.; 7. Cédigo de ética nas organizagoes;
7.1 Publicas; 7.2 Privadas.; 8. Cidadania, relagdes
pessoais e do trabalho.; 9. Declaragao Universal dos

Direitos Humanos, convengdes e Direitos Humanos no

Brasil.; 10. Economia criativa; 10.1 Conceitos,
estratégias e desenvolvimento.; 11. Respeito a
diversidade cultural e social.; 12. Responsabilidade
social/sustentabilidade; 12.1 Procedimentos para area
de “Logistica”.;

Procedimentos Didaticos De Até

Aula Expositiva e

dialogada. 05/03/19

19/03/19

Apresentagao de
competéncias, habilidades
e bases tecnoldgicas.
Expositivo.

07/02/19 14/02/19

Discussdo em sala.

Video. Expositivo 14/02/19

28/02/19

Atividades em Grupos.
Aula expositiva e
dialogada.

16/04/19 30/04/19

Trabalho em Equipe. Aula

expositiva e dialogada, 26/03/19

09/04/19

Semana de Provas -

Avaliagio Escrita 08/04/19

12/04/19

Mapas conceituais. Aula
expositiva. Trabalho em
Grupo

07/05/19 21/05/19

Trabalhos em equipe.

Aula dialoga.Projeto. 28/05119

11/06/19

Projeto. Aula pratica.
Aula Expositiva e
dialogada.

18/06/19 02/07/19

Semana de Provas 24/06/19 28/06/19

IV - Plano de Avaliagao de Competéncias

Competéncias

Consumidor, da legislagcao

Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliagéo Critérios de Desempenho

1. Analisar os Codigos de Defesa do Avaliagao Escrita ; Trabalho/Pesquisa ;
Participagao em Aula ;

Relacionamento de Conceitos ;
Postura Adequada, Etica e Cidada ;

Evidéncias de Desempenho

Identificar e compreender o
coédigo de defesa do
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trabalhista, do trabalho voluntario e
das regras e regulamentos
organizacionais.
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Interatividade, Cooperagao e
Colaboragéo ;

consumidor , legislagao
trabalhista e aplicar de forma
eficiente

Promover a imagem
organizacional visando seu
melhor posicionamento no
mercado

Argumentacdo Consistente ;
Clareza na Expresséo Oral e Escrita
; Relacionamento de Conceitos ;
Pertinéncia das Informagoes ;

Relacionamento de Conceitos ;
Postura Adequada, Etica e Cidada ;
Interatividade, Cooperagao e
Colaboragéo ; Argumentacao
Consistente ; Adequacao ao Publico
Alvo ;

Argumentacgao Consistente ;
Relacionamento de Ideias ;
Relacionamento de Ideias ;
Pontualidade e Cumprimento de
Prazos ; Organizagao ;

2. Avaliar procedimentos adequados
a fim de promover a imagem
organizacional.

Trabalho/Pesquisa ; Seminario/Apresentacgao ;
Participacdo em Aula ; Avaliacéo Escrita ;

Auxiliar as empresas, em
suas diferentes
composicgodes, agindo de
forma ética

3. Relacionar as técnicas e métodos
de trabalho com os valores de
cooperagao, iniciativa e autonomia
pessoal e organizacional.

Avaliacao Escrita ; Participagdo em Aula ;
Recuperagdo ; Seminario/Apresentacao ;

Criar projetos e solugdes
sustentaveis para empresas ,
utilizando também conteudos
de responsabilidade social e

4. Analisar a importancia da
responsabilidade social e
sustentabilidade na formagao
profissional e ética do cidadao.

Avaliagao Escrita ; Seminario/Apresentagao ;
Recuperagao ; Projeto ; Avaliagdo Pratica ;

Interatividade, Cooperagao e
Colaboragéo ;

com ética.

V - Plano de atividades docentes

Atendimento a alunos por Participagdo em
Projetos e Agoes meio de agoes e/ou projetos reuniées com
Atividade Previstas voltados a voltados a superagao de Preparo e corregao Preparo de Coordenador de
reducgao da defasagens de aprendizado de avaliagées material didatico | Curso e/ou previstas
Evaséao Escolar ou em processo de em Calendario
Progresséo Parcial Escolar
Identificagao dos =
rincipais conteudos Corregéo
Fevereiro Aplicar Avaliagao Levantamento das lacunas de P a serem de 01 e 02/02 - Reunido de
Diagnostica aprendizado. . e Avaliagao Planejamento;
intensificados na X
o Escrita.
Avaliagdo.
Recepcio dos Alunos Corregao |06/03 - Reunido de Curso; 01/03
Marco com gg Atividades de Organizagao de recuperagao continua em Preparagao de de - Atividades da
¢ Integragao (01/03 lacunas detectadas. Avaliacao Escrita | Avaliagdo escola- Familia;
grag Escrita. 16/03 - Reunido Pedagogica
Aplicacao da atividade a ser desenvolvida Aplicacao e Corregao
. acompanhamento dos = X 4 de
Abril pelo aluno em progresséo parcial ou com Corregédo de .
alunos N o~ . Avaliagao
defasagem de aprendizado Avaliacao Escrita )
Escrita.
Acompanhamento do . . ~ detecgéo de lacunas| Corregéo 04/05 Reuniao de Curso; 06
. Acompanhamento efetivo da realizagao e preparo de de .o
Maio desempenho nas 3 ~ L -10/05 - semana Paulo Freire;
e da lacuna de aprendizado recuperagao Avaliagao x o
atividades propostas : X 25/05 - Reunido Pedagogica
continua Escrita.
= Corregao . o
Acompanhamento do Correciio dos resultados obtidos pelo Pre_paraf;ao e de 07/06 - dia do !’r_oflssmnal em
Junho desempenho nas aluno Aplicacéo de Avaliacio Logistica
atividades propostas ' Avaliacao Escrita Escri:;a 14/06 - Festa "Arraia da ETEC"
Acompanhamento do Correcio de Avaliacio Correcio de 01/07: Término do
Julho desempenho nas Finalizagdo das atividades. ¢ L s orreg L Semestre Letivo e Entrega
i Escrita. Avaliacao Escrita. =
atividades propostas de Mengao

VI — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

APOSTILA DE ETICA DO CENTRO PAULA SOUZA
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT). Cédigo de Defesa do Consumidor.

Gomes, Orlando e Edsop Gottschalk-curso direto do trabalho,RJ,Forence, 1998/ Revistas, filmes,videos relacionado com o contetido/Curso de Etica da
FGV/ Ashley, Patricia A..Etica e responsabilidade social no negécios, 22 ed., SP,2005.

VIl - Propostas de Integragao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

Atividade Extra
Pesquisa sobre economia criativa nas comunidades carentes

Propostas de Integragdo e/ou Interdisciplinares
Interdisciplinaridade com a disciplina de aplicativos informatizados auxiliando na formatacéo dos trabalhos .

VIl — Estratégias de Recuperagao Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

Atencao ao aluno e suas duvidas e novas aplicagoes de trabalhos e avaliagdes, estudo de casos e exercicios perdidos pelo aluno na data marcada.

IX — Identificagao:

Nome do Professor SILVIA CRISTIANE MARANGONI ;

Assinatura Data 03/03/2019

X — Parecer do Coordenador de Curso:

Ptd esta de acordo.

Nome do Coordenador:

Assinatura: Data: 05/03/19
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| Data e ciéncia do Coordenador Pedagégico

XI - Replanejamento

Data Descrigéo

Imprimir
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