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| — Atribuicoes e atividades profissionais relativas a qualificagdo ou a habilitagédo profissional,
que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente curricular.

Desenvolver agdes éticas nas relagoes interpessoais e profissionais;Atuar dentro dos preceitos da ética e cidadania;Promover a imagem da organizacao
através da valorizacdo e aperfeicoamento da imagem pessoal e da empresa;Trabalhar em equipe, valorizando a contribuicdo de cada um; Aplicar CDC e
CLT.

Promover a imagem da organizagao através da valorizagao e aperfeicoamento da imagem pessoal e da empresa.
Trabalhar em equipe, reconhecendo o grau de hierarquia.
Trabalhar em equipe, valorizando a contribui¢cdo de cada um.

Il - Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Competéncias

1. Analisar os Cédigos de Defesa do Consumidor, da legislagao trabalhista, do trabalho voluntario e das regras e regulamentos organizacionais.
2. Avaliar procedimentos adequados a fim de promover a imagem organizacional.

3. Relacionar as técnicas e métodos de trabalho com os valores de cooperacao, iniciativa e autonomia pessoal e organizacional.

4. Analisar a importancia da responsabilidade social e sustentabilidade na formagao profissional e ética do cidadao.

Habilidades

1.1 Interpretar a legislagao trabalhista nas relagées de trabalho.

1.2 Interpretar o Codigo de Defesa do Consumidor nas relagées de consumo.

1.3 Identificar o papel da legislagdo no exercicio do trabalho voluntario.

1.4 Identificar as regras e regulamentos nas praticas trabalhistas das organizagoes

2.1 Identificar o contexto de aplicagdo dos procedimentos na organizagdo e adequa-los, considerando os critérios dos 6rgaos reguladores do setor de
atuagao.

2.2 Discernir ameacgas que possam comprometer a organizagao.

2.3 Potencializar as oportunidades que impactem na imagem da organizagao e resultem em novas relagdes de negocios e parcerias.
3.1 Respeitar as diferencas individuais e regionais dos colaboradores no ambito organizacional.

3.2 Identificar valores e encorajar as manifestacoes de diversidades culturais e sociais.

3.3 Utilizar técnicas de aprimoramento das praticas de convivéncia com todos os envolvidos no processo de construgao das relagoes profissionais e de
consumo.

4.1 Identificar e respeitar as agdes de promocéo de direitos humanos.
4.2 Aplicar procedimentos de responsabilidade social e/ou sustentabilidade na area.
4.3 Utilizar nogoes e estratégias de economia criativa para agregar valor cultural as praticas de sustentabilidade.

Bases Tecnoldgicas

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.

2. Fundamentos de Legislagado Trabalhista e Legislagdo para o Autonomo.
3. Normas e comportamento referentes aos regulamentos organizacionais.
4. Imagem pessoal e institucional.

5. Definigoes de trabalho voluntario

5.1 Lei Federal 9.608/98

5.2 Lei Estadual n° 10.335/99

5.3 Deliberagées CEETEPS N°1/2004.

6. Definigoes e técnicas de trabalho

6.1 Gestao de autonomia (atribuicoes e responsabilidades):

6.1.1 de lideranga

6.1.2 em equipe.

7. Cédigo de ética nas organizagoes

7.1 Pablicas

7.2 Privadas.

8. Cidadania, relacdes pessoais e do trabalho.

9. Declaragao Universal dos Direitos Humanos, convengdes e Direitos Humanos no Brasil.
10. Economia criativa

10.1 Conceitos, estratégias e desenvolvimento.

11. Respeito a diversidade cultural e social.

12. Responsabilidade social/sustentabilidade
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lll - Procedimento Didatico e Cronograma de Desenvolvimento

Habilidades

1.1 Interpretar a legislacao trabalhista nas relacoes
de trabalho.; 1.3 Identificar o papel da legislagao no
exercicio do trabalho voluntario.;

1.2 Interpretar o Cédigo de Defesa do Consumidor
nas relagdes de consumo.;

2.1 Identificar o contexto de aplicagao dos
procedimentos na organizagao e adequa-los,
considerando os critérios dos érgaos reguladores d
setor de atuagao.; 3.3 Utilizar técnicas de
aprimoramento das praticas de convivéncia com

relagdes profissionais e de consumo.;

trabalhistas das organizagdes; 2.1 Identificar o
contexto de aplicagdo dos procedimentos na

dos orgaos reguladores do setor de atuagao.;

1.2 Interpretar o Codigo de Defesa do Consumidor
nas relagdes de consumo.;

1.1 Interpretar a legislagao trabalhista nas relagées
de trabalho.; 1.2 Interpretar o Cédigo de Defesa do
Consumidor nas relagées de consumo.; 1.3 Identific
o papel da legislagdo no exercicio do trabalho
voluntario.; 1.4 Identificar as regras e regulamentos
nas praticas trabalhistas das organizagoes; 2.1

na organizagao e adequa-los, considerando os
critérios dos orgaos reguladores do setor de
atuacgao.;

2.2 Discernir ameagas que possam comprometer a

impactem na imagem da organizagao e resultem em
novas relagdes de negdcios e parcerias.;

3.1 Respeitar as diferengas individuais e regionais
dos colaboradores no ambito organizacional.; 3.2
Identificar valores e encorajar as manifestagoes de
diversidades culturais e sociais.; 4.1 Identificar e
respeitar as agoes de promocao de direitos
humanos.;

4.1 Identificar e respeitar as agdes de promocéao de
direitos humanos.; 4.2 Aplicar procedimentos de
responsabilidade social e/ou sustentabilidade na
area.; 4.3 Utilizar nogoes e estratégias de economia
criativa para agregar valor cultural as praticas de
sustentabilidade.;

organizacao e adequa-los, considerando os critérios

organizagao.; 2.3 Potencializar as oportunidades que

Bases Tecnoldgicas

2. Fundamentos de Legislagao Trabalhista e
Legislagado para o Auténomo.; 5. Definigoes de
trabalho voluntario;

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.;

o
7. Cédigo de ética nas organizagoes;

todos os envolvidos no processo de construgao das

1.4 Identificar as regras e regulamentos nas praticas

3. Normas e comportamento referentes aos
regulamentos organizacionais.; 5. Defini¢cbes de
trabalho voluntario;

1. Conceito do Cédigo de Defesa do Consumidor.;

ar 1. Conceito do Codigo de Defesa do Consumidor.;
2. Fundamentos de Legislagao Trabalhista e
Legislagao para o Autonomo.; 3. Normas e

comportamento referentes aos regulamentos

Identificar o contexto de aplicagdo dos procedimentos organizacionais.; 5. Definicdes de trabalho

voluntario; 7. Cédigo de ética nas organizagoes;

4. Imagem pessoal e institucional.; 6.1 Gestado de
autonomia (atribuicdes e responsabilidades):;

5.1 Lei Federal 9.608/98; 5.2 Lei Estadual n°®
10.335/99; 5.3 Deliberagées CEETEPS N°1/2004.; 6.
Definigbes e técnicas de trabalho; 6.1 Gestédo de
autonomia (atribuicoes e responsabilidades):; 6.1.1
de lideranga; 6.1.2 em equipe.;

7. Codigo de ética nas organizagdes; 7.1 Publicas;
7.2 Privadas.; 8. Cidadania, relagdes pessoais e do
trabalho.; 9. Declaragao Universal dos Direitos
Humanos, convengoes e Direitos Humanos no
Brasil.; 10. Economia criativa; 10.1 Conceitos,
estratégias e desenvolvimento.; 11. Respeito a
diversidade cultural e social.; 12. Responsabilidade
social/sustentabilidade; 12.1 Procedimentos para
area de “Administragao”.;

Procedimentos Didaticos De Até

Aula Expositiva e

dialogada. 05/03/19

19/03/19

Apresentagao de
competéncias, habilidades
e bases tecnologicas.
Expositivo.

05/02/19 12/02/19

Discussao em sala.

Video. Expositivo 12/02/19

26/02/19

Atividades em Grupos.
Aula expositiva e
dialogada.

16/04/19 30/04/19

Trabalho em Equipe. Aula

expositiva e dialogada, 26/03/19

09/04/19

Semana de Provas -

Avaliagio Escrita 08/04/19

12/04/19

Mapas conceituais. Aula
expositiva. Trabalho em
Grupo

07/05/19 21/05/19

Trabalhos em equipe.

Aula dialoga.Projeto. 28/05119

11/06/19

Projeto. Aula pratica.
Aula Expositiva e
dialogada.

18/06/19 02/07/19

Semana de Provas 24/06/19 28/06/19

IV - Plano de Avaliagao de Competéncias

Competéncias

1. Analisar os Cédigos de Defesa do
Consumidor, da legislagcao
trabalhista, do trabalho voluntario e
das regras e regulamentos
organizacionais.

Avaliacao Escrita ; Trabalho/Pesquisa ;
Trabalho/Pesquisa ;

Instrumento(s) e Procedimentos de Avaliagcdo Critérios de Desempenho

Relacionamento de'Conceitos ;
Postura Adequada, Etica e Cidada ;
Interatividade, Cooperacao e

Colaboragéo ;

Evidéncias de Desempenho

Identificar e compreender o
cédigo de defesa do
consumidor , legislagao
trabalhista e aplicar de forma
eficiente.

2. Avaliar procedimentos adequados

a fim de promover a imagem Participagao em Aula ; Avaliacao Escrita ;

Trabalho/Pesquisa ; Seminario/Apresentacao ;

Argumentacgao Consistente ;

Clareza na Expressao Oral e Escrita ;

Relacionamento de Conceitos ;

organizacional.

3. Relacionar as técnicas e métodos
de trabalho com os valores de
cooperagaio, iniciativa e autonomia
pessoal e organizacional.

Recuperagao

4. Analisar a importancia da
responsabilidade social e
sustentabilidade na formagao
profissional e ética do cidadao.

Recuperagao

Avaliacao Escrita ; Participagdao em Aula ;

Avaliacao Escrita ; Seminario/Apresentacao ;

Pertinéncia das Informacgoes ;

Relacionamento de Conceitos ;
Postura Adequada, Etica e Cidadi ;
Interatividade, Cooperacao e
Colaboragao ; Argumentagao
Consistente ; Adequagéo ao Publico
Alvo ;

Argumentacdo Consistente ;
Relacionamento de Ideias ;
Relacionamento de Conceitos ;
Pontualidade e Cumprimento de
Prazos ; Organizacao ;
Interatividade, Cooperacao e
Colaboragéo ;

; Seminario/Apresentacao ;

; Projeto ; Avaliagao Pratica ;

Promover a imagem
organizacional visando seu
melhor posicionamento no
mercado.

Auxiliar as empresas, em
suas diferentes
composigoes, agindo de
forma ética.

Criar projetos e solugdes
sustentaveis para empresas ,
utilizando também conteudos
de responsabilidade social e
com ética.

V — Plano de atividades docentes

Atividade Previstas

Atendimento a alunos por

Participagdao em

Projetos e Agoes
voltados a
redugao da

Evasao Escolar

meio de agoes e/ou projetos
voltados a superagao de
defasagens de aprendizado
ou em processo de

Preparo e corregao
de avaliagoes

reunides com
Coordenador de
Curso e/ou previstas
em Calendario

Preparo de
material didatico
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| Progressio Parcial | | | Escolar
Identificagdo dos
principais Organizagao e aplicagao
. plicar Avaliagdo evantamento das lacunas de contetidos a e material para e - Reunido de
Fevereiro Aplicar Avaliaga L t to das | d tead d terial 01 e 02/02 - Reunido d
Diagnéstica aprendizado. serem desenvolvimento junto a Planejamento;
intensificados na disciplina.
Avaliagao.
Recepgao dos Organizacgdo e aplicagdo | 06/03 - Reunido de Curso;
Marco Alunos com as Organizagao de recuperagao Preparagao de de material para 01/03 - Atividades da
¢ Atividades de continua em lacunas detectadas. |Avaliagdo Escrita | desenvolvimento junto a escola- Familia;
Integracao (01/03 disciplina. 16/03 - Reunido Pedagégica
Aplicacao da atividade a ser Aplicacio e Organizagao e aplicagao
Abril acompanhamento desenvolvida pelo aluno em Cgrre go de de material para
dos alunos progressao parcial ou com orreg .. | desenvolvimento junto a
defasagem de aprendizado. Avaliagdo Escrita disciplina.
Acompanhamento deteccao de Organizagao e aplicacdo | 04/05 Reunido de Curso; 06
Maio do desempenho nas Acompanhamento efetivo da lacunas e preparo de material para -10/05 - semana Paulo
atividades realizagdo da lacuna de aprendizado | de recuperagdo |desenvolvimento junto a Freire; 25/05 - Reunido
propostas continua disciplina. Pedagégica
Acompanhamento . i Preparagdo e Organizagao e aplicacao . )
Junho do desempenho nas| Corregdo dos resultados obtidos Aplicacio de de material para 14/06 - Festa "Arraia da
atividades pelo aluno. plicag .. | desenvolvimento junto a ETEC"
Avaliacgao Escrita e
propostas disciplina.
Organizagao e
Acompanhamento do Correcio de Avaliacio aplicacao de 01/07: Término do
Julho desempenho nas Finalizacao das atividades. ¢ Escrita ¢ material para Semestre Letivo e Entregal
atividades propostas ) desenvolvimento de Mengao
junto a disciplina.

VI — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

GRENZ, Stanley J. e SMITH, Jay T. Dicionario de Etica. Sdo Paulo, Editora Vida, 2005.
ARANTES, Elaine. Etica e Cidadania. Curitiba, Instituto Federal do Parana, 2013.

Deliberagdo CEETEPS n° 01/2004 - DVD’s educacionais - Etica e cidadania - Herbert de Souza, Carla Rodrigues e Betinho — Editora Moderna — 2005 - Etica
e cidadania: Caminhos da filosofia— Silvio Gallo (coord.) — Papirus — 2000 - Etica educacéo e cidadania — Jodo Batista Hrkenhoff — 2° edigdo — L

- Codigo de defesa do consumidor
- Constituigdo da Republica Federativa do Brasil (05.0ut.1988)
- Declaragao Universal dos Direitos Humanos (ONU)

- Deliberagdo CEETEPS n° 01/2004
BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 - CDC

Nucleo Basico 4 - Etica Profissional e Cidadania Organizacional
Videos Motivacionais

Video : o que é ética ? Mario Sérgio Cortella. Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=2gVCs2fliLo&t=142s

Video:Etica x Moral: Como diferenciar?? || Conceitos, definigdes || https://www.youtube.com/watch?v=FEASXRw2Gb0&t=224s
Etica (Cortella) _ corredor Espanhol ; https://www.youtube.com/watch?v=e_Y_EiHZWRc&t=59s

VIl — Propostas de Integracao e/ou Interdisciplinares e/ou Atividades Extra

Atividade Extra

Pesquisa sobre economia criativa nas comunidades carentes

Propostas de Integragdo e/ou Interdisciplinares

Interdisciplinaridade com a disciplina de aplicativos informatizados auxiliando na formatagéo dos trabalhos .

VIIl - Estratégias de Recuperagido Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de aprendizagem)

Atencao ao aluno e suas duvidas e novas aplicagoes de trabalhos e avaliagdes, estudo de casos e exercicios perdidos pelo aluno na data marcada.
Recuperagao continua; Atengao ao aluno e suas duvidas e nova aplicagao de prova, estudo de caso e exercicios

IX — Identificagao:

Nome do Professor

SILVIA CRISTIANE MARANGONI ;

Assinatura

Data

27/02/2019

X — Parecer do Coordenador de Curso:

O plano de trabalho Docente atende regularmente a Matriz Curricular do Plano de Curso de Técnico em Administragdo de acordo com a matriz do Plano de
curso homologada e as atividades do planejamento da unidade escolar.

Nome do Coordenador:

Assinatura:

Data: 06/03/19

Data e ciéncia do Coordenador Pedagégico

XI - Replanejamento

Data

Imprimir

Descrigéo
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