Manual de Usuario

Como acessar o ambiente do Aluno
no SIGA?

&
= SI er ' W Sistema Integrado
@ de Gestio Académica



Categoria Usuarios-Alunos

Processo Acessar o ambiente do aluno
Manual Id

Data de Revisdo 04/12/2017

Contexto do Manual

Este manual apresenta o processo de acesso do ambiente do aluno no
sistema SIGA.

Passo 1: Acesso ao ambiente do aluno

Através do link de acesso do sistema Etec.

https://siga.cps.sp.gov.br/siga/login.aspx
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Solucdo para problemas no Acesso

TENTATIVAS

Se vocé é aluno por gentileza, para acessar o sistema, clique na imagem abaixo.

& portal do Aluno
! "

Clique na imagem Portal do Aluno, onde sera direcionado para a
interface de login.
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TENTATIVAS

Solucédo para problemas no Acesso
Verifique se o seu Login esta liberado

https://siga.cps.sp.gov.br/aluno/loginEtec.aspx

Passo 2: Conhecendo a interface de acesso
Usuario: sera digitado o login (RM)

Senha: sera digitado a senha.

5

TENTATIVAS

: mostra a quantidade de vezes que podera tentar se logar no
sistema, onde apds 5 (cinco) tentativas com insucesso, a sua conta sera
bloqueada.

Solucdo para os problemas no acesso: nesse link tera acesso a algumas
solucdes, como:

e Recuperar o login;
e Trocar a senha;
e Desbloquear a conta em caso de bloqueio por tentativas de acesso.

Verifique se o seu Login esta liberado: nesse link tera acesso a uma
interface para saber se o seu login e senha ja foram liberados para poder
ter acesso ao sistema.

Observacao: para saber como fazer o login acesse o Manual “Fazendo
Login no Ambiente do Aluno”.



Passo 3: Link de solucéo de problemas de acesso

Ao clicar no link Solucéo para problemas no ACesso abrira uma
interface como mostra abaixo.

Solugao de Problemas

Problema com Usuario Problema com Senha Desblogueia Login por tentativas

Recuperar Login

Entre com o seu home completo e Email, onde através deste vocé recebera uma chave a ser utlizado logo mais abaixo.
=
Nome Completo | [&7]

Email [ | L) validar

Clique para
Acessar

Primeira aba "e'em=cemUsuate - que é a primeira a estar aberta, sera a
de recuperacao de login.

Segunda aba [#ePEmaemssiel: serg utilizada para trocar a senha.
Terceira aba [osteasstonpereneies: ser) utilizada para desbloquear a sua
conta, caso tenha sido bloqueada por tentativas de acesso.

Observacao: para maiores informagdes vide Manual “Solucao de
Problemas de Acesso”.



Passo 4: Link “Verifique se seu login esta liberado”

Ao clicar no link Verifique se o seu Login esta I|beradn’ abrird a

interface conforme abaixo.

Verifique se sua conta de aluno esta liberada Q

Entre com seu nome completo ‘ |

Entre com o seu R.G.

Entre com o seu RM

| ~Pesquisar

Observacao: para maiores informacdes vide Manual “Pesquisar login
liberado”.



